
 
 
Mercredi  le 30 juillet 2008 
 
 
Madame Caroline Houde 
Représentante 
Atmosphäre 
3249 rue Jean Béraud, Laval 
 

Objet : appréciation 
 
 
Madame, 
 
 
La présente vise à vous transmettre notre appréciation concernant le mobilier urbain ( les 
bancs ainsi que les paniers à rebus ) que nous avons acheté par votre intermédiaire, 
Madame Houde.  
 
Dans l’ensemble nous sommes très satisfait du service que nous avons reçu, tant pour la 
courtoisie du personnel que par la rapidité à répondre à nos requêtes.  En plus, le mobilier  
fut adapté sur mesure afin que les bancs puissent être attachés ensemble dos à dos. 
 
Le mobilier répond parfaitement à nos besoins et satisfait pleinement la clientèle du 
complexe Guy Favreau. 
 
 
Veuillez recevoir, Madame, l’expression de nos salutations distinguées. 
 
 
 
 
________________________ 
Michel Scallon 
Directeur        
 
 


